No. EXPEDIENTE

AGN-DAF-CM-2024-0020

ARCHIVO GENRAL DE LA NACION

Oferta Técnica

Nombre de la empresa Oferente: JC Fusion Tecnoldgica SRL
Tel. de contacto:809-364-6582

Num. RPE: 52150

Tiempo de entrega: INMEDIATA
Transporte incluido

Condicidn de pago: 45 DIAS
18/10/2024

Mantenimiento de la oferta: 60 dias

Codigo Unidad
del Descripcion del Producto Ofertado de Cantidad
ltem Medida

-SUPPORT - LOKI - Automated Image
Enhancement - Perpetual Upgrading Loki 1 to
Loki 2.1

-Servicio de soporte Técnico/ Reparacion
/Mantenimiento y Soporte Técnico de las
maquinas.

Lote
Marca

No.

Evaluacién y diagndstico de los equipos
reproductores de VHS, Betacam, DVCAM, 3/ 4,
Lectores de discos, toca disco, reels to reels,
reproductores de casete entre otros.

e Reparacion y mantenimiento de de los equipos

reproductores de VHS, Betacam, DVCAM, 3 / 4, SUPPORT — LOKI- Servicio de soporte
1 2 Lectores de discos, toca disco, reels to reels, UD Técnico.
reproductores de casete entre otros. 1

e Soporte presencial ante fallas imprevistas.
e Visita de seguimiento cada 15 dias.

e Experiencia demostrada en Mantenimiento y
reparacion de los equipos.

e [ a duracion de este servicio es por 6 meses.
Loki e Soporte técnico 24/7

e Servicio de actualizaciones de software.

e Licencias.

¢ Respuesta inmediata ante posibles fallas.

® Soporte remoto.

e Capacitacion.

e Upgrade a loki 2.1




e La duracion del servicio es por 12 meses

Firma NARZAAN

18/10/2024




