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I. Resumen ejecutivo

Informe semestral 2023

El presente informe detalla los principales resultados alcanzados
por el Archivo General de la Nacion (AGN), durante el primer
semestre de 2023, en el cumplimiento de sus funciones como drgano
rector del Sistema Nacional de Archivos (SNA), creado mediante la
Ley General de Archivos Num. 481-08, que lo define como
institucién competente para reunir, organizar, preservar y difundir
el patrimonio documental producido por el Estado, para facilitar el
acceso a la informacion publica, contribuyendo a resguardar los
derechos y responsabilidades del Estado y la ciudadania, al

ordenamiento democratico y al desarrollo cultural del pais.

El Archivo General de la Nacién tiene jurisdiccién en todo el
territorio nacional y ejerce la centralizacion normativa sobre los
archivos publicos, de esta forma, sus metas se encuentran definidas
el Plan Estratégico Institucional 2021-2024, y estan alineadas con
la Ley 1-12 Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, el Plan
Nacional Plurianual del sector publico y las Politicas de Gobierno

para el sector cultural.

En el procesamiento técnico de documentacién durante el periodo
enero-junio, fueron corregidas 2,748 fichas y descritas 1,452
unidades de instalacidén correspondientes al fondo Presidencia de la
Replblica y Archivo Real de Monte Plata. Fueron digitalizados
671,768 paginas de documentos y se aplico control de calidad a
831,410 imagenes digitales. Se restauraron 6,057 hojas y limpiadas
336,783 unidades de diversos documentos para asegurar su
conservacion y utilidad. Igualmente, en el tratamiento de
documentos en soportes especiales, se logro el inventario y

organizacion de 17,263 fotografias y digitalizacion de 13,006
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imagenes correspondientes al fondo Editora Hoy. Se digitalizaron
1,181 documentos cartograficos y se procesaron 6 colecciones

audiovisuales.

En la plataforma Suite 102 se ingresaron 12,906 nuevos registros de
expedientes de personal del fondo Presidencia de la Republica,
6,164 registros de planillas de empleados, 515 nuevos titulos de
libros en la Biblioteca Digital, 843 memorias institucionales y

1,000 videos de contenido audiovisual.

En el marco del respeto a la Ley General de Libre Acceso a la
Informacion Puablica No. 200-04, se garantizé la consulta de
documentacién a través de la Sala de atencidén a usuarios, que
recibi6 de forma presencial 1,920 ciudadanos Yy solicitaron
reproducciones de 3,652,415 documentos. Ademads, se registraron
5,224 consultas de documentos y se emitieron 618 certificaciones a
personas naturales y juridicas sobre informacién registrada en los

documentos que custodia el Archivo.

La asesoria al personal que labora en instituciones publicas alcanzé
a 44 instituciones dentro del programa de capacitacion archivistica
se impartieron 9 acciones formativas: 6 cursos de introduccidén a la
Archivistica, 1 diplomado en Archivistica y 2 cursos de Oratoria,

con un total de 243 participantes.

El patrimonio documental se incrementd con la recepcion de 41
donaciones, y 7 transferencias, a las cuales se les aplicaron los

procedimientos de lugar.
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Il. Resultados misionales

2.1 Informacion cuantitativa, cualitativa e indicadores de
los procesos misionales.
Sistema Nacional de Archivos

Durante el presente semestre se cumplieron las metas programadas
para el fortalecimiento del Sistema Nacional de Archivos, con
resultados que impactaron de forma positiva las instituciones
receptoras de asesorias, las cuales lograron mejorar la organizacién

de sus archivos.

Entre los resultados alcanzados se encuentra el servicio de asesoria
archivistica a 44 instituciones de la Administracion Publica, en las
que se desarrollaron 64 sesiones de trabajo como parte del
seguimiento 'y control para garantizar la organizacién 'y
funcionamiento de los sistemas institucionales de archivos, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley General de Archivos No.
481-08.

El programa de capacitacidon archivistica imparti6 6 cursos de
Introduccién a la Archivistica, con la participacion de 150 personas
de instituciones publicas y privadas, 1 diplomado en Archivistica,
con 27 participantes de varias instituciones y 2 cursos de Oratoria
con 66 participantes de la institucion. En total, de enero a junio
fueron ejecutadas 9 acciones formativas, con un total de 243

participantes.

Se mantuvo la normalizacién de términos extraidos en los procesos
descriptivos, donde fueron revisadas 502 fichas y normalizados 97
términos, correspondientes a 4 fondos y colecciones del Archivo
General de la Nacion, Ercilio Veloz, Editora Hoy, Fundacion

Joaquin Balaguer vy
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Fundacion 30 de mayo.

e Tratamiento documental

Documentos textuales

Se asumieron proyectos en el Plan Operativo Anual, que tuvieron
como resultado la identificacidén, organizacion y descripcién de
1,452 unidades de instalacién, equivalentes al 48% de lo
planificado, correspondientes al fondo Presidencia de la Republica
y Archivo Real de Monte Plata, y 4 colecciones personales: Victor

Grimaldi, Félix Calvo, José Israel Cuello y Pedro Henriquez Urefia.

Se corrigieron 2,748 fichas de los fondos Presidencia de la
Republica, digitadas 2,081 fichas, vinculadas 6,775 y revisadas
2,160 unidades documentales de los fondos Secretaria de Estado de

Justicia e Instruccion Publica y José Gabriel Garcia.

Digitadas 843 memorias institucionales en el sistema informatico
Suite 102.

Se concluyo6 el proyecto con el financiamiento del Programa de
Apoyo al Desarrollo de los Archivos Iberoamericanos
(IBERARCHIVOS) “Catalogo sobre relaciones dominico espafiolas,
1930-2010”, contentivo de 1,034 registros.

Fueron digitalizadas 671,768 paginas de documentos y aplicado el

control de calidad de imagenes a 831,410 documentos.

Documentos en soportes especiales

Con el prop6sito de difundir documentos fotograficos, se aplicé
tratamiento archivistico a varias series del fondo Editora Hoy, con
los siguientes

f
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resultados: 17,263 fotografias inventariadas, digitalizacion de
13,006 imagenes y 19,799 imagenes con metadatos que garantizan

la accesibilidad de los usuarios.

Se digitalizaron 3,615 imagenes: 1,974 diapositivas y negativos de
la coleccion Andrés Blanco para el proyecto MINERD, 873
negativos del fondo Saladino Figueroa para prueba de produccion y

768 imagenes para responder solicitudes de usuarios.

Se crearon 611 registros y 2,181 iméagenes vinculadas a la
plataforma Suite 102.

En el tratamiento de documentos cartograficos, se digitalizaron
1,181 mapas y planos; 1,109 del fondo Oficina Nacional de
Estadisticas y 72 de la coleccion José Toméas Ferndndez. Fueron
identificados y foliados 1,109 mapas y planos aplanados vy

registrados 1,372 planos de la coleccion Rafael Calventi.

En el tratamiento archivistico de fondos y colecciones
audiovisuales, se procesaron 6 colecciones detalladas a
continuacion: Centro de Estudio de la Educacion, CEDEE, Soraya
Aracena, Didgenes Martinez, Ricardo Hernandez, Rafael Pérez y
Pérez y Ramoén Antonio Veras (Negro).

Fueron limpiados y restaurados 177 contenedores filmicos. Ademas,
se han reescaneado 88 peliculas en cintas LTO, escaneado 6 horas
de peliculas y revisado 21 contenedores peliculas. Se han ingresado
599 fichas de inspeccion y diagnosticados a nivel de acidez 853

contenedores de peliculas filmicas.

También  fueron limpiadas y  digitalizadas 788 horas
correspondientes a videos del AGN, Centro Le6n y Yaqui Nufez del
Risco. Del mismo modo fueron digitalizados 327 horas
correspondiente a Consejo Estatal del Azucar, (CEA) Comisionado
#
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de Apoyo a la Reforma y Modernizacién de la Justicia, (CARMJ)
William Galvan, Rafael Chaljub Mejia, Academia de la Historia
Dominicana, Presidencia de la Republica, Miguel Angel Moreno,
Aquiles Castro, Guaroa Ubifas, Ricardo Hernandez y Ledn Jimenes.

Fueron registrados y vinculados 1,599 documentos a la plataforma
de documentos electronicos, alrededor de 1,000 videos subidos a
Suite 102 y descargados 61 documentos correspondientes a
Observatorio de Participacién Politica de las Mujeres y periodico

Listin Diario.

Con relacion al proyecto “"Digitalizacién y descripcion de 396
contenedores filmicos del noticiario EI Mundo al Dia”, presentado
al Programa de Archivos Modernos en Peligro de Extincion de la
Biblioteca de la Universidad de California en Los Angeles (UCLA),
se han restaurado 407, digitalizado 112 horas de pelicula y 300
descripciones a nivel de unidad documental simple. Entregado el

tercer lote de peliculas y metadatos con 83 archivos.

Documentos bibliograficos y hemerogréaficos

Se catalogaron, clasificaron e indizaron 1,546 titulos nuevos de
libros, se actualizaron 1,034 registros catalograficos, se integraron
910 ejemplares nuevos de revistas y 1,152 de periédicos, estos

altimos correspondientes a la prensa diaria de 2023.

Gestionado el Depédsito Legal de 603 titulos de libros nuevos y 358
ejemplares de 29 titulos de revistas y periodicos, con 87 casas
editoras, autores personales y corporativos, entidades publicas y

privadas.

Incremento en las consultas y solicitudes de informacion en formato
digital. Enviados 92,152 documentos e iméagenes digitales a
#
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https://meap.smapply.io/prog/

usuarios, estudiantes e investigadores.

Reiniciados los trabajos de revision, organizacién, inventario y
expurgo en Archivo Intermedio de Haina con personal de
Hemeroteca y Proyecto Prensa Diaria. Revisados 103 voliumenes de

periddicos, 1,545 ejemplares.

En la Biblioteca Digital fueron identificados y contactados 60
autores, localizados 126 titulos nuevos e incorporados 515
nuevos titulos al programa Suite 102, para consulta a texto
completo en el repositorio institucional, con un acumulado de
11,337 libros disponibles.

La Hemeroteca digital ha fortalecido la seccion de Gacetas
Oficiales poniendo a disposicion del publico los afios 1887, 1888 y
1889, asi como completados 5 titulos de peridodicos y revistas de los
siglos XIX y principios del XX. Han sido incorporados 1,250
documentos y 21,807 imagenes digitales, para un total de 48,248
imégenes digitales y 2,415 documentos, disponibles para consulta

en acceso abierto.

Del Proyecto Prensa Diaria Dominicana, se identificaron vy
describieron 9,340 articulos y se publicaron 7,057 nuevos articulos
de los periddicos EIl Caribe y Listin Diario de los afios 1973 a 1980,
para un total acumulado de 106,176 articulos sobre hechos de la
historia dominicana que permite a investigadores, profesores,
estudiantes e interesados en la historia acceder al patrimonio

historico hemerografico del pais.

Procesos de conservacién y restauracién

Se realizaron 122 capturas de datos (humedad relativa vy

temperatura), 3 mantenimientos a equipos de deshumidificacion, 2

it
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calibraciones a equipos de control de humedad relativa vy
temperatura. Ademas, fueron limpiados y acondicionados 41 veces

los depositos.

Fueron diagnosticadas 133 unidades de instalacién para detectar
niveles de deterioro y limpiados 336,783 documentos. Se realizé la
limpieza de 770 planos y una desinfeccion con Enilconazol en los
pisos de los 14 depdsitos del edificio central y del Archivo
Intermedio de Haina. Se realizd la desinsectacion de 110 unidades
afectadas por insectos (termitas, pececillos de plata y coledptero) y

microrganismos en la cAmara de gases inertes (anoxia).

Asesoradas en materia de conservacion documental 10 instituciones,
impartidas 6 clases sobre conservacién documental a instituciones
pertenecientes al Sistema Nacional de Archivos, en coordinacién

con el Departamento Sistema Nacional de Archivo e Inspectoria.

Restaurados 6,057 documentos en distintos soportes vy
encuadernados 448 documentos; 99 tomos de prensa periddica
diaria, 27 tomos de revistas, 100 libros, 25 libros registros y 197

tomos de reencuadernados.

Servicio de referencia e instrumentos de descripcion.

Se aplicé control de calidad a los inventarios de 355 cajas de
donaciones, se crearon 46 expedientes de donaciones 'y
transferencias. Durante el semestre se insertaron los registros de 39
expedientes de donaciones y transferencias a la base de datos de
Admisiones. Ademas, se aplic6 correccién y control de calidad a
2,865 registros remitidos por diferentes areas técnicas y se digité y
aplicé control de calidad a 1,500 registros de nuevo ingreso al
Inventario Topografico.

it
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Se realizd el reinventario de 3,000 unidades de instalacion de los
fondos documentales enviados a Haina, fueron trasladadas a Haina
576 unidades de instalacion de Libros Registros de votantes del
fondo Junta Central Electoral.

Fueron insertados, vinculados y aplicado el control de calidad en
Suite-102 a 6,164 registros de planillas de empleados y se
insertaron 12,906 nuevos registros de expedientes de personal del

fondo Presidencia de la Republica.

Se identificaron 2,611 unidades de instalacion denominadas Legajo
cero de las cuales fueron identificadas 106 cajas, contentivas de
2,440 expedientes de la Oficina de Ingenieros Supervisores de
Obras del Estado (OISOE). Ademads, fueron identificadas y
corregidas 64 unidades de instalacidn, contentivas de expedientes
de personal de los fondos Corporacion Dominicana de Empresas
Estatales (CORDE) y Presidencia de la Republica.

Durante el semestre han ingresado al AGN 41 donaciones y 7
transferencias, a las cuales se les aplicaron los procedimientos de

lugar.

Donantes:
e Andrés Blanco Diaz (dos donaciones)
e Andrés Rodolfo Andino
e Familia Roca

e Fundacién Global Democracia y Desarrollo (FUNGLODE)

(tres donaciones)
e |nstituto Duartiano

e Jorge M. Herrera Lazala

it
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José Miguel Soto Jiménez

José Rafael Fermin Villanueva.
José Rafael Paula Sosa (tres donaciones)
José Vilchez (dos donaciones)

Julio Apolinar Ariza Medrano
Lorenzo Gomez Marin

Luis Alvarez

Luis Eduardo Escobal Rodriguez
Marco Octavio Rodriguez Sanchez
Mariangel Alvarez Guillén

Mario Enrique Sanchez Nina
Miguel Agustin Domenech Malagon
Milagros Ortiz Bosch

Ministerio de Relaciones Exteriores (MIREX)
libros)

Miriam Mejia Campos
Nélida Ramirez Moreno
Pedro Blandino

Rafael Fermin Villanueva
Ramon Antonio Veras
Raymundo Gonzalez
René Fortunato

it

i

1

(dono



e Roberto Manuel Fernandez de Castro
e Rolando Barinas Pérez
e Sagrada Bujosa
e Soraida Vasquez Nova
e Suprema Corte de Justicia (dond Protocolos Notariales)
e Victor Grimaldi
e William Radhamés Galvan Suzafia
Instituciones transferentes:
e Oficina Nacional de Defensa Publica (ONDP)
e Ministerio de Relaciones Exteriores (MIREX)
e Oficina Nacional de Estadistica (ONE)
e Consejo Nacional de Competitividad
e Ministerio de Trabajo

e Centro de Capacitacion en Politica y Gestiéon Fiscal
(CAPGEFI)

e Corporacion Dominicana de Empresas Estatales (CORDE)

Durante el semestre se brindo servicio de informacién a 1,920
usuarios clasificados como investigadores, estudiantes 'y
ciudadanos, de los cuales 45 fueron extranjeros. Se consultaron
5,224 documentos correspondientes a fondos y colecciones
documentales que custodia el Archivo General de la Nacion (AGN).
También se realiz6 reprografia de 3, 652,415 documentos a
solicitud de los interesados y se brind6 asistencia mediante 570

Ilamadas telefonicas y 224 correos electronicos, dando respuesta en

it
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tiempo oportuno. Se atendieron 31 visitas guiadas con 1,277
visitantes procedentes de instituciones publicas, privadas y de

particulares.

Se emitieron 618 Certificaciones correspondientes a diversos fondos

documentales y publicaciones periddicas.

Proyecto de Rescate del Patrimonio Documental

Trasladadas al AGN, desde la Suprema Corte de Justicia (SCJ),
cinco (05) cajas de Protocolos Notariales, algunos del siglo XIX,
entre los cuales se encuentra uno de la época de la Ocupacién
haitiana. Los protocolos corresponden a San José de las Matas
(SAJOMA).

Realizado acto formal de la donacion de los planos de los proyectos
habitacionales y urbanisticos de los gobiernos de Joaquin Balaguer

realizada por el arquitecto Rafael Tomas Hernandez Ramos.

Publicaciones

Como parte la gestion cultural del AGN, el Programa Editorial

publico 13 libros, segun detalla a continuacién:
e Obras; Francois Sevez
e La pasion de Juan Pablo Duarte; Antonio Mejia Mejia

e Articulos publicados las revistas Marine Corps Gazett;

Eliades Acosta (comp.)
e Hombres ranas 1965; Rafael V. Andujar Martinez

e Constanza, Maimén y Estero Hondo, La victoria de los

it
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caidos; Delio GOmez Ochoa.

e Seminario Internacional, Santo Domingo, 1821-2021,

Memoria.
e jlnexorable! y Una victima americana; Arturo Freites Roque
e Quisicosas; Arturo Freites Roque
e Décimas I; Juan Antonio Alix, Andrés Blanco (Comp.).
e Décimas Il; Juan Antonio Alix, Andrés Blanco (Comp.).
e Décimas Ill; Juan Antonio Alix, Andres Blanco (Comp.).

e Trujillo, Bosch y Balaguer, Correspondencia y documentos.

Vol. I; Candido Gerdén (comp.)

e Trujillo, Bosch y Balaguer, Correspondencia y documentos.

Vol. Il; Candido Gerdn (comp.)

Proyectos de historia oral

La Division de Fuentes Orales desarrolld varios proyectos, entre los
cuales realizo entrevistas al doctor Manuel Herrera de los Santos,
sobre su participacion en el proyecto del Mando Constitucionalista
de extender la Revolucion Constitucionalista a la region Sur, a
finales de mayo de 1965, este era el responsable de las operaciones
en las zonas urbanas de la provincia de San Juan de la Maguana.
Ademas, realiz6 dos entrevistas al arquitecto Rafael Tomas
Hernandez Ramos, responsable de los proyectos urbanisticos de los
gobiernos de Joaquin Balaguer. El relato de vida abarca desde su
infancia, su participacion en las obras de la Feria de la Paz en 1955,
y los periodos de 1966-78 y 1986-96.

it
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Investigaciones documentales

La Division de Investigaciones del AGN continu6 las acciones

previstas en el Plan Operativo Anual. Los resultados mas

destacados de investigaciones externas e internas son los siguientes:

Catdlogo de documentos sobre las relaciones dominico-

espafiolas. Orquidea Correa.

Joyas Bibliograficas del Fondo Antiguo del Archivo General

de la Nacion, Izaskun Herrojo.

Elaboracion de catalogos fotograficos de efemérides patrias,

Katherine Alfonso y Grismeldis Pérez.

La izquierda dominicana: compilacion de documentos,

Division de Investigacion Documental.

La prostitucién en RepUblica Dominicana durante la primera

mitad del siglo XX, Divisién de Investigacion Documental.

it
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I1l. Resultados areas transversales y de apoyo

3.1 Desempefio administrativo y financiero

La ejecucién presupuestaria en el periodo enero-junio, se ha
desarrollado de manera eficiente y eficaz, como resultado de una
excelente proyeccion en la programacion de las partidas,
garantizando el cumplimiento de las prioridades y objetivos

planteados en el Plan Operativo Anual (POA).

El presupuesto vigente para el 2023 es de RD$433,521,791.84,
compuesto por el presupuesto asignado por wun valor de
RD$295,159,971.00, méas la partida del afio 2022 por la suma de
RD$138,361,820.84. Se ha ejecutado al 30 de junio del afio en curso
la suma de RD$178,826,232.01 en diferentes partidas del gasto,
tales como: pagos de  servicios personales (némina,
compensaciones, contribuciones de la seguridad social), servicios
no personales (servicios basicos, comunicaciones, energia eléctrica,
agua, reparaciones, entre otros), materiales y suministro,

transferencias corrientes y bienes muebles.

Los ingresos por recursos propios ascienden a la suma de RD$5,
635,599.44, por concepto de recaudaciones de las diferentes
actividades que se desarrollan como: servicio de digitalizacién,
ventas de libros, convenios interinstitucionales, certificaciones de

documentos y capacitacién.

La direccidn financiera ha coordinado las compras de acuerdo a las
solicitudes realizadas por los diferentes departamentos para el buen
desarrollo de sus actividades y el cumplimiento de su desempefio,
velando el comité de compra por lo establecido en las disposiciones

de la normativa legal y técnica, segln lo establece la Ley 340-06 y

it
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su Reglamento 512 de Compras y Contrataciones Publicas.

En cuanto al indicador de wuso del Sistema Nacional de
Contrataciones Publicas (SISCOMPRA), tiene una calificacion de
95.14%.

Los procesos de compras durante este periodo se adjudicaron a
grandes empresas un 79%, a las pequefias y medianas empresas un
8% y un 13% pequefia y medianas mujer, segun detalla a

continuacion:

Descripcion Monto en RD$

Fuente: Divisién de Compras, Departamento Administrativo vy

Financiero (a través del portal transaccional de Compras vy

Contrataciones).

3.2 Desempefio de los recursos humanos
3.2.1 Sistema de Monitoreo de la Administracion Pablica (SISMAP)

Este sistema permite medir los niveles de desarrollo en la gestién
publica, cuya rectoria es del Ministerio de Administracion Publica.
En este indicador durante el semestre en cuestion esta en un 74.07%
del promedio general, y se estad trabajando para poder cerrar en este

afio con un porcentaje excelente (por encima del 80%).




Indicadores del SISMAP a cargo del Departamento de Recursos

Humanos.

02.1 Nivel de Administracion del

) o ) 60%

Sistema de Carrera Administrativa.
03.1 Planificacion de RR.HH. 100%
04.1 Estructura Organizativa 100%
04.2 Manual de Organizacion vy

: 100%
Funciones
04.3 Manual de Cargos Elaborado 0%
05.1 Concursos Publicos 100%
05.2 Sistema de Administracion de

) o 100%
Servidores Publicos (SASP)
06.1 Escala Salarial Aprobada 80%

07.1 Gestidon de Acuerdos de Desempefio [100%

07.3 Evaluacion del Desempefio por
) 99%
Resultados y Competencias

08.1 Plan de Capacitacion 70%

09.1 Asociacién de Servidores Publicos 59%

09.2 Fortalecimiento de las Relaciones
100%
Laborales

09.3 Institucionalizacion del Régimen
Etico y Disciplinario de los Servidores|71%

Publicos en el 100% del personal.
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09.4 Implementacion del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo en la|0%
Administracion Publica

09.5 Encuesta de Clima Laboral 100%

Fuente: Departamento de Recursos Humanos.

Todos estos indicadores junto a sus evidencias pueden ser

consultados en el siguiente enlace:

https://www.sismap.gob.do/GestionPublica/CargaEvidencia/lndex/7
1?catchall=Archivo-General-de-la-Naci%C3%B3n

3.2.2 Promedio del desempefio de los colaboradores e informacidn

sobre cantidad de hombres y mujeres.

El Archivo General de la Nacion cuenta con 273 colaboradores, de
los cuales 148 son mujeres, para un 54% y 125 son hombres, para
un 46%.

Cuadro 1. Promedio del desempeiio de los colaboradores por

categoria
Cantidad de
L 3 servidores
Clasificacion del desempefio por ) _
i segun Porcentaje
categorias L
clasificacion
del desempefio
Desempefio Sobresaliente 95%-100% |223 87,11%
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Desempefio Superior al Promedio 85%

32 12,50%
- 95%
Desempefio Promedio 75%- 84% 0 0%
Desempefio Bajo el Promedio 65% -

0 0%
74%
Desempefio Insatisfactorio 64% o

1 0,39%
menos
Total: 256 100%

Otros datos

Personal en tramite de pension |2

Personal no evaluable 12

Personal militar 30

Fuente: Plantilla de evaluacion del desempefio.

3.2.3 Reclutamiento y seleccidn de personal

En el periodo enero-junio la institucion tuvo un total de 09 egresos
por diferentes motivos: renuncias, traslados y separacién del
servicio publico, alcanzando un indice de rotacién de 3.58 y 11

ingresos de personal de diferentes areas y puestos.

En el periodo evaluado se recibieron 03 pasantes, entre colegios y
liceos, provenientes del Liceo Técnico Profesional Cardenal Sancha

Fe y Alegria, el Politécnico Juan Pablo Il Fe y Alegria, Instituto
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Tecnoldgico Simén Orozco, cuyas areas de desempefio fueron

administrativo, finanzas, comunicacion y tecnologia.

3.2.4 Capacitacion y desarrollo del personal

El Departamento de Recursos Humanos gestiond 19 acciones

formativas, dentro de las cuales se destaca el Diplomado en Gestion

de la Calidad, Induccion a la Administracion Publica y Diplomado

en Coaching Profesional, entre otras detalladas a continuacién:

Cuadro 2. Capacitaciones y desarrollo del personal

Diplomado en Gestion de la Calidad |17 N/A N/A

Curso de Ortografia y Redaccion 29 N/A N/A
Trabajo en Equipo 19 N/A N/A

Excel Basico 7 N/A N/A

Excel Intermedio 21 N/A N/A
Manejo De Conflictos 7 N/A N/A
Introduccion a la Archivistica 5 N/A N/A
Elaboracion de Términos de RD$ RD$ 600.00
Referencias para contrataciones ’ 300.00

Taller: Proceso de Compras vy 5 RD$ RD$ 600.00
Contrataciones Publicas 300.00




10 _ RD$ RD$ 600.00
Taller: Basico del SIGEF 2
300.00
11 |Especializacion Técnica en . RD$ RD$ 900.00
Presupuesto Publico 300.00
12 |Induccion a la Administracion 23 N/A N/A
Publica
13 |Introduccién a la Archivistica 3 N/A N/A
14 |Diplomado Archivistica 2 N/A N/A
15 _ RD$ RD$ 300.00
Curso Taller: Elaboracion TDR 1
300.00
16 |Curso Taller: Gestion y Elaboracion RD$ RD$ 300.00
del Plan Anual de Compras y|1l 300.00
Contrataciones
17 |Diplomado Planificacion y Gestién , RD$ RD$ 600.00
Proyecto Inversidn 300.00
18 |Diplomado Costos de la produccion . RD$ RD$ 900.00
publica 300.00
19 | . _ _ RD$ RD$
Diplomado en Coaching Profesional |1
10,500.00(10,500.00
Total 160 RD$15,300.00




Fuente: Departamento de Recursos Humanos.
3.2.5 Ejecucion de pagos por nOmina

Se ha logrado con éxito el pago de las néminas bajo los diferentes
conceptos, asi como mantenernos al dia con nuestros compromisos
econdmicos. A continuacion, presentamos la ejecucién de pagos

entre enero-junio 2023:

Ejecucion de pagos enero-junio 2023
Fuente: Nominas de pagos

Valores expresados en RD$

1 SUELDO 13,051,316.67 13,148,150.00 13,144,650.00 13,048,650.00 13,078,983.33 12,949,350.00 78,421,100.00

2 INTERINATO 110,000.00 110,000.00 110,000.00 110,000.00 110,000.00 110,000.00 660,000.00

3 SUPLENCIA 74,000.00 74,000.00

4 CONTRIBUCIONES 1,895,789.37 1,909,782.48 1,909,245.58 1,900,974.34 1,905,627.47 1,894,986.11 11,416,405.35

5 SUELDO 13 0.00
COMPENSACIONES

6 ESPECIALES 190,625.00 157,625.00 159,775.00 30,000.00 30,000.00 190,000.00 758,025.00

7 VIATICOS 7,850.00 25,000.00 54,550.00 7,900.00 95,300.00
GASTO DE

8 REPRESENTACION 14,144.00 14,144.00

9 INDEMNIZACION 450,000.00 450,000.00

10 VACACIONES 62,298.11 37,378.86 370,327.64 470,004.61

11 HORAS EXTRAS 12,561.24 0.00 20,929.09 89,467.07 122,957.40
BONO POR

12 DESEMPERNO 2,059,000.00 2,059,000.00
INCENTIVO POR

13 RENDIMIENTO 9,882,301.00 9,882,301.00
TOTAL RD$15,260,292.28 | RD$15,395,705.59 | RD$15,383,743.67 [ RD$15,089,624.34 | RD$27,247,307.73 | RD$16,046,563.75 | RD$104,423,237.36

=
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3.3 Desempefio de los procesos juridicos

El Archivo General de la Nacion en el primer semestre del afio

suscribié un convenio, conforme se detalla a continuacién:

06/06/2023: Convenio de colaboracion Interinstitucional suscrito
entre el Archivo General de la Nacién (AGN) y la Superintendencia
de Banco de la Republica Dominicana (SB). Enfocado en establecer
un marco general de cooperacion entre el Archivo General de la
Nacion (AGN) y la Superintendencia de Bancos para impulsar
estrategias y realizacién de actividades conjuntas relacionadas con
los fines inherentes de las partes.

3.4 Desempefio de la tecnologia

3.4.1 Cambios en infraestructura tecnologica.

En vista del continuo procesamiento de informacion,
correspondiente a los documentos que custodia el AGN, fue
necesario ampliar la infraestructura tecnoldgica y eficientizar el
servicio a wusuarios/as, a través de los medios tecnoldgicos
disponibles. Para ésta, fue adquirido un sistema de almacenamiento
MSA 2060, este sistema cuenta con una soélida infraestructura
tecnologica que nos permitird gestionar de manera eficiente los
documentos custodiados por el AGN, asegurando su seguridad y

preservacion a largo plazo.

Entre otros aspectos inherentes del quehacer institucional, se

pueden destacar los siguientes logros:

e Se actualizd el disefio de las plataformas informaéticas para la
creacion de varios instrumentos de gestion y difusién de

documentos con alto valor histérico y elevado indice de

i

26




consultas.

e Se respaldaron en cinta LTO-6 todos los fondos digitalizados

en el semestre.

e Se actualizé oportunamente la publicacion mensual de las
informaciones financieras y de publicidad de oficio,
respectivamente, en la Pagina de Transparencia del AGN, con
la introduccidn de las estadisticas de servicios a usuarios/as,
ejecucion presupuestaria, nomina de empleados fijos y de
personal contratado, mayor general de cuentas, estados

financieros, érdenes de compra y de servicios.

e Se realizaron 381 asistencia técnicas a diferentes usuarios por

concepto del uso de las herramientas tecnoldgicas.

3.4.2 Indice de Uso de TIC e Implementacion de Gobierno

Electronico en el Estado Dominicano (iTICge)

El iTICge, creado por la Oficina Gubernamental de Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion (OGTIC), tiene como objetivo
evaluar de manera sisteméatica los esfuerzos realizados y en proceso
en relacién con la implementacién de soluciones de TIC y gobierno
electrénico, enfocados principalmente en los servicios ciudadanos,
la eficiencia interna y la transparencia en las instituciones publicas

de la Republica Dominicana.

En este contexto, el AGN ha subido su puntuacién de 71.81 a 77.85
sobre 100 en el iTICge durante el periodo mencionado. Este
resultado nos sitla en el puesto nimero 79 de un total de 324
instituciones del Estado dominicano evaluadas en el indice. Es
importante destacar que hemos logrado avanzar posiciones en el

ranking de las TIC en
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comparacion con el periodo anterior.

Estos resultados reflejan los esfuerzos continuos del AGN para
mejorar su gestion mediante la implementacion de soluciones
tecnologicas y la promocion del gobierno electrénico. Hemos
trabajado arduamente para garantizar que nuestros servicios sean
accesibles, eficientes y transparentes para los ciudadanos, al tiempo
que mejoramos nuestra eficiencia interna y la gestion de nuestros

recursos documentales.

3.4.3 Pagina WEB. (Estadisticas de Acceso).

A través de la pagina www.agn.gob.do, se recibieron alrededor de

30,764 visitas de wusuarios/as, siendo el acceso a siguientes

plataformas de documentos digitales:
e Biblioteca Digital Dominicana: 3,376 visitas.
e Colecciones digitales: 2,095 visitas.
e KOHA: 1,472 visitas.

e www.agn.gob.do: 11,000 visitas.

e Oficina de Acceso a la Informacion Publica: 12,135 visitas.

e Prensa Dominicana: 686 visitas.

3.5 Desempefio del sistema de planificacion y desarrollo
institucional.

Durante el primer semestre, a través del programa Iberarchivos
fueron aprobados los siguientes proyectos: Catadlogo de documentos

sobre relaciones dominico puertorriquefias 1930-2010 vy
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http://www.agn.gob.do/
http://www.agn.gob.do/

Restauracion de 9 Protocolos Notariales de los siglos XIX y XX.

En cuanto al proyecto de inversion publica, se reprogramo para el
segundo semestre del afio la adquisicion del inmueble en San
Francisco de Macoris, para habilitar el Archivo Regional Cibao-

Nordeste.
a) Resultados de las Normas Basicas de Control Interno (NOBACI).

La puntuacion alcanzada en el sistema NOBACI del AGN fue de un
70.41% de cumplimiento, logrando un aumento significativo, lo que
nos acerca a la implementacion de un Sistema de Control Interno
efectivo y eficiente para lograr nuestros objetivos con riesgos
controlados y uso adecuado de la tecnologia, apoyados sobre la
préactica de sélidos principios éticos y un comportamiento integro.

b) Resultados de los Sistemas de Calidad.

Con el objetivo de utilizar técnicas de gestion de calidad total para
perfeccionar nuestro rendimiento, mediante la identificacion de los
puntos fuertes y las areas de mejora, el AGN continta actualizando
el autodiagnostico CAF 2023 e implementando el plan de mejora

correspondiente a este afio.
c) Acciones para el fortalecimiento institucional.

En el transcurso del primer semestre de 2023 el AGN realiz6 la
reparacion del techo de la SEDE, se corrigidé la filtracion de agua
hacia depdésitos y areas administrativas, lo que representaba un alto

riesgo para la conservaciéon de los documentos.

Con la finalidad de cumplir con el principio de racionalidad, segun
lo establecido en la Ley Orgénica de Administracién Puablica en
cuanto al tamafio de las instituciones y la adaptacion de algunos
servicios para mejorar la calidad en sus prestaciones, se modificé el

organigrama actual del AGN para hacer mas eficaz su estructura y
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aprovechar en mayor medida los recursos disponibles. Esta
reestructuracion contribuye al disefio de un sistema de desarrollo
organizacional que beneficiard el desempefio institucional a partir
de la identificacion y aprovechamiento de las capacidades, y el
aumento de la motivacion y el grado de satisfaccion de los

funcionarios y servidores en el trabajo.

3.6 Desempefio del Area de Comunicaciones

Con la finalidad de garantizar la presencia del AGN en los medios
de comunicacion, promocionar las actividades, iniciativas y logros
institucionales, el departamento de Comunicaciones en el primer
trimestre del afio 2023, ha logrado 56 publicaciones en prensa fisica

y 64 en digital.

Como esta planificado en el POA, fueron enviadas las publicaciones
institucionales a 41 directores de medios de comunicacion vy
periodistas. De igual forma se ha asistido a 5 periodistas con

solicitudes para procesos de investigacion.

3.6.1. Actualizacion sistemética del sitio web de la institucion y
divulgacién de contenidos a través de las redes sociales.

La pagina institucional se ha actualizado sistematicamente con
notas de prensa, artes para promocionar actividades, actualizacion

de servicios, entre otras.

Con el objetivo de fortalecer la imagen y presencia institucional en
los medios digitales, en estos 6 meses se han priorizado las
publicaciones en las historias logrando asi incrementar los
seguidores y la interaccién de estos en las diferentes cuentas. El

“engagement” de las publicaciones ha sido de 23,270 cuentas
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alcanzadas y un aproximado de 112 nuevos seguidores por mes.

Se alcanzaron estos resultados a través de la planificacion de 6

calendarios de publicaciones para Redes Sociales compuesto por:
e Instagram 115 publicaciones.
e Facebook 115 publicaciones
e Twitter 151 publicaciones

e YouTube 21 videos nuevos.

Otra de las estrategias implementadas en este afio para lograr tener
mayor alcance en las redes sociales, son las transmisiones en vivo
por Instagram. En este primer trimestre se han realizado 15 con un

alcance total de 6,835 personas.

Cumpliendo con el compromiso de apoyar la estrategia de difusion
del proyecto SINERGIA ALA se han enviado las 5 programaciones

de contenido incluyendo el mes de mayo, una por cada mes.

El AGN ha tenido presencia en el boletin digital de la ALA con las

siguientes informaciones publicadas:

Abril: Via Archivo General de la Nacion de Republica Dominicana.
El AGN resguarda mapas de las regiones fisiograficas de Colombia
con leyenda de convenciones, cordilleras, sierras y serrania; fosas y
depresiones tectdnicas intramontafiosas, cuencas sedimentarias de la
orinoquia amazonia, formas insulares y litorales, formas heredadas

de sistemas morfoclimaticos.
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3.6.2. Potenciacion de la dimension social del AGN a través de

visitas guiadas, charlas, conferencias y exposiciones.

En este semestre continud la realizacion de actividades gratuitas
para trabajar en beneficio de la comunidad, apoyando a
instituciones educativas, investigadores, historiadores, maestros y
publico en general. De forma presencial y utilizando las
transmisiones en vivo a través del canal institucional de YouTube,

se han celebrado 36 actividades.
Dentro de estas resaltan las siguientes actividades presenciales:

“AGN en los pueblos” con la visita a La Vega, donde se pusieron a
circular los libros: EIl censo urbano por calles y sectores realizado
en febrero de 1922, La Vega y Restauracion de la Republica
Dominicana 1861-1865, notas sobresalientes, autoria de Alfredo
Rafael Hernandez. También, se impartieron charlas de incentivo a la
lectura en dos centros educativos con la participacion de mas de
160 estudiantes.

Asi mismo, resalta la visita a San Juan de la Maguana que cont6 con
un extenso programa de actividades: Se impartio la conferencia
Historia de San Juan de la Maguana, dictada por Edgar Valenzuela
y un taller de incentivo a la lectura basado en la historieta
publicada por el AGN, Concepcion Bona. Asi naci6 la bandera
dominicana, impartido por Elizabeth Duarte a 88 estudiantes del

liceo matutino técnico Pedro Henriquez Urefia.

El programa de actividades incluyd también, la participacién las conferencias:
Proyeccion del Archivo Regional de San Juan de la Maguana a cargo de Roberto
Rosado, encargado del Archivo Regional Suroeste y Rescate del Patrimonio
Documental Dominicano, por Juan Bautista Castillo, encargado del proyecto de

rescate, dictadas en el salén de actos de la Gobernacién de San Juan.
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La actividad celebrada en la gobernacion cont6 con la participacion
de Elvira Corporan, gobernadora de San Juan; Roberto Cassa,
director del AGN; miembros del Patronato del AGN, Eduardo
Garcia Michel, Frank Rainieri y Carmen Duréan; Manuel Antonio
Ramirez, presidente de la Corte de Apelacion de San Juan y
representante de Efemérides Patrias, sede San Juan; regidores,

municipes y miembros de la prensa.

Puesta en circulacién en la Universidad Tecnologica de Santiago,
UTESA, sede Santo Domingo, de las obras: Alrededor de la crisis,
autoria de Luis Padilla e Ideas preliminares. Memorias para la
historia de Quisqueya, autoria de José Gabriel Garcia. La actividad
conté con la participacion del rector de UTESA Santo Domingo,
Huascar Frias Villoria; Olga Guzméan Padilla, vicerrectora
Académica; maestros, estudiantes y personal del AGN. En la puesta
en circulacién se entregaron 100 ejemplares de cada titulo, para un

total de 200 ejemplares donados.

El AGN también participé en La Noche Larga de Museos en su
edicion 2023 y colabor6 en 3 actividades externas ofreciendo apoyo

técnico y logistico.

Con relaciéon a las visitas guiadas se han respondido al 100% las
solicitudes, 26 hasta la fecha para un total de 1,300 visitantes. El
video “Visita el AGN” ya se encuentra en nuestro canal de YouTube

y tiene 656 reproducciones.
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https://www.utesa.edu/santo-domingo/personal.php?seccion=Ingenier%C3%ADa-en-Sistemas-Computacionales&nombre=huascar-frias-vilorio
https://www.utesa.edu/santo-domingo/personal.php?seccion=Ingenier%C3%ADa-en-Sistemas-Computacionales&nombre=huascar-frias-vilorio
https://www.utesa.edu/santo-domingo/personal.php?seccion=Ingenier%C3%ADa-en-Sistemas-Computacionales&nombre=huascar-frias-vilorio
https://www.utesa.edu/santo-domingo/personal.php?seccion=Ingenier%C3%ADa-en-Sistemas-Computacionales&nombre=huascar-frias-vilorio

3.6.3 Reestructuracion de los contenidos de difusion radial y disefio

de la oferta televisiva.

A la fecha se han transmitido 27 programas de radio bajo la nueva
propuesta de una hora y media de La voz del AGN que se transmite
por Quisqueya FM todos los sdbados de 7:00 a.m. a 8:30 a.m.
Sumado a esto se han grabado y editado 21 videos para el canal de
YouTube.

El area audiovisual estad trabajando en la propuesta Voces de la
historia, para promocionar las entrevistas realizadas bajo el
proyecto de Historia oral. A la fecha se tienen 30 videos listos y
serdn presentados a partir del mes de mayo.
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IV. Servicio al ciudadano y transparencia institucional

4.1 Nivel de la satisfaccién con el servicio

El AGN obtuvo 97% como resultado de la auditoria mas reciente
realizada por el Ministerio de Administracién Publica (MAP) donde
fue renovada nuestra Carta Compromiso al Ciudadano, hasta
diciembre de 2024.

4.2 Nivel de cumplimiento acceso a la informacion

Los servicios de acceso a la informacién publica del Archivo
General de la Nacion (AGN) a traves de la OAI-AGN, durante el
periodo del presente informe, fueron servidos completamente,
cumpliendo a cabalidad la Ley 200-04 General de Acceso a la
Informacion Publica y su Reglamento de Aplicacidn, el Decreto No.
130-05, y leyes afines hubo un total de 22 solicitudes de
informacion realizadas a través del Portal Unico de Solicitudes de
Acceso a la Informaciéon Pablica (SAIP), asi como 10 solicitudes
via correo institucional de la oficina de Acceso a la Informacion
Publica, para un total de 32 solicitudes, que fueron despachadas
dentro de los plazos establecidos.

4.3 Resultados sistema de quejas, reclamos y sugerencias
Los servicios en linea 311 fueron atendidos durante el afio en un

100% en el marco del Decreto No. 694-09 sobre quejas, sugerencias

y reclamaciones.
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4.4 Resultados mediciones del portal de transparencia

El promedio del indice mensual de transparencia estandarizada del
portal institucional del AGN durante el periodo enero-junio ha sido
de 96.80%.

Se consolido la aplicaciéon de la nueva Resolucion No. 002-2021 de
la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental
(DIGEIG), en el marco de la Matriz de responsabilidades, dando
cumplimiento en un 100% al mantenimiento y desarrollo de la
estandarizacién del Portal de transparencia del Archivo General de

la Nacion.
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V. Anexos

a. Matriz logros relevantes — datos cuantitativos.

Producto / servicio

Producto 1
Documentos
digitalizados
puestos

disposicion del
publico

Inversion  producto
1

Producto 2
/Instituciones
asesoradas

Inversion  producto
2

Producto 3
Certificaciones
expedidas

Inversién producto
3

Producto 4

Usuarios atendidos
en sala

Inversion  producto
4

Producto 5
Reparacion del
techo

Inversion  producto
5)

Producto 6
publicacién de
libros

Inversion  producto
6

Enero Febrero Marzo
98,761 105,746 106,261
5 8 11
98 85 103
265 368 426

RD. $ 1,911,730.00

¥

37

Abril

142,787

82

303

Mayo

109,488

17

142

360

Junio

108,725

17

131

343

RD. $10,771,033.47

RD. $ 1,911,730.00

Total ler semestre
2023

671,768

63

641

2,035

RD. $10,771,033.47

13

RD. $ 3,823,460.00



b. Matriz de principales indicadores de gestion de Metas.

MATRIZ DE PRINCIPALES INDICADORES DE GESTION DE PROCESOS

Sistema Nacional de | Capacitacion del Servicio de 28.3 12 6 50%
Archivo e Inspectoria | personal Capacitacion | Anual
Servicio de
N Restauracion de restauracion 183 7,000 6,057 87%
Conservacion Documentos de
Documental documentos | Semestral
Servicio de
o digitalizacion 28.3 1,450,000 | 671,768 46%
Digitalizacion de de
Descripcion documentos documentos | Anual
o Pub!lcauones SerV|_C|o .d,e 783 50 13 26%
Investigacion realizadas publicaciéon | Anual
Servicio de
Referencia Consulta de consulta de 28.3 10,000 5,224 52%
Documental documentos documentos | Anual
Servicio de
Referencia Certificaciones certificacion 28.3 700 618 88%
Documental Laborales es Semestral
Investigacion Investigacidn Investigacién | Semestral 28.3 6 5 83%
Feria del o
Comunicaciones Feria del libro libro Anual 283 ! 0 0%
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c. Matriz Indice de Gestion Presupuestaria Anual (IGP).

Asignacién ) 5 Cantidad de indice de Participacion

Nombre del Programa presupuestaria EJECl(JéIgg)2023 Geizzorgggtsosor Ejecuci()n ejeczcl:’ién
2023 (RD$) P P

Programa programa

Cddigo Programa /
Subprograma




d. Resumen Plan de compra.

Resumen plan anual de compras

Datos de cabecera PACC

Monto total contratado RD$ 72,330,536.49

Cantidad de procesos registrados 64

Capitulo 5168

Sub capitulo 01

Unidad ejecutora 0001

Unidad de compra Archivo General de la Nacion
Afio fiscal 2023

Fecha aprobacién 26 de enero

Montos estimados seguin objeto de contratacion

Bienes RD$ 48,427,076.16
Obras RD$ 5,486,799.08
Servicios RD$ 18,416,661.25
Servicios: consultoria N/A
Serv_ic_ios: consultoria basada en la calidad de los N/A
servicios

Montos estimados segtn clasificacion MIPYMES
MiPymes mujer RD$ 9,131,467.68
No MiPymes RDS$ 46,732,961.61
Compras por debajo del umbral RD$ 4,400,768.98
Compra menor RD$ 7,755,835.40
Comparacion de precios RD$ 23,066,091.39
Licitacion pablica RD$28,607,840.72
Licitacion publica internacional N/A
Licitacion restringida N/A
Sorteo de obras N/A
Excepcion - bienes o servicios con RD$5,500,000.00
exclusividad

Excepcidn - construccion, instalacion o
adquisicion de oficinas para el servicio N/A
exterior.

Excepcidn - contratacion de publicidad a través
de medios de comunicacién social N/A

Excepcion - obras cientificas, técnicas, artisticas,
0 restauracion de monumentos

Histdricos

N/A

Excepcion - proveedor Gnico
N/A

Fuente: Portal transaccional de compras — Estadisticas — PACC
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