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DEPARTAMENTO DE REFERENCIA DOC
DIVISION DE SALA DE ATENCION A USU

INFORME 3ER. TRIMESTRE JULIO-SEPTIEMBF

La Division de Sala de Atencion a Usuarios abrio sus puertas al publico durante 6
septiembre, donde se le brind6 ayuda personalizada a:

Extranjeros que nos visitaron en la Division:
Diez usuarios de nacionalidad china.

Cinco usuarios de nacionalidad estadounidense.
Tres usuarios de nacionalidad espariola.

Un usuario de nacionalidad salvadorefa.

Un usuario de nacionalidad costarricense.

Un usuario de nacionalidad saudi.

Un usuario de nacionalidad colombiana.

Un usuario de nacionalidad cubana.

Un usuario de nacionalidad holandesa.

Un usuario de nacional libanés.

Material reservado: 56

Son documentos reservados en la Division por tres dias a
usuarios para su consulta y fines de certificacion, vencido el
plazo se devuelven al depdsito correspondiente.

Materiales no servidos: 126

Por diferentes razones entre las que se pueden citar: No esta
en el depdsito, en proceso técnico, mal estado, no esta en el
acervo documental del Archivo General de la Nacion, entre
otros factores.

Materiales servidos: 2,913

Material servido Julio
Libros 154
Revistas 20
Periddicos 95




Legajos 664
Fotos 24
Fuentes orales 0
Audiovisuales 9
Mapas o Planos 5
Documentacion reproducida en formato digital 340,299
Las visitas recibidas en la Division fueron de 1, 218
usuarios desglosados de la forma siguiente:
Usuarios Julio
Investigadores 17
Estudiantes 7
Ciudadanos 368
Durante este trimestre se recibieron 16 visitas guiadas
con 158 visitantes detallados de la manera siguiente:
.., Cantidad de
Institucion . .
visitantes
Particulares 11
Instituto de Formacion Docente Salomé Urena 19
Estudiantes 6
Consejo Nacional de Promocion y Apoyo a la Micro, 8
Pequefa y Mediana Empresa
Direccion General de Bellas Artes 30
Direccion General de Catastro Nacional 23
Ayuntamiento del Distrito Nacional 5
Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo 4
Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal, 47
Instituto Técnico Superior Comunitario y la
Universidad Nacional Pedro Henriquez Urefia
Instituto Memphis 5
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12 dias laborables, en 10S meses de julio-

Agosto Septiembre | Total
142 177 473
12 23 166
172 116 383




930 600 2,194
30 37 91
0 0 0
6 9 24
2 4 11
167,572 101,598 609,469
Agosto Septiembre | Total:
31 59 107
8 20 35
414 294 1,076
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